A jegyz6konyv masolatat a fogyasztonak haladéktalanul és igazolhaté moédon kell atadni.

A vallalkozas koteles a jegyz6konyvet annak felvételétél szamitott 3 évig megdrizni.

JEGYZOKONYV
a fogyaszto6 kifogasarol
a fogyaszté és véllalkozés kozotti szerz8dés keretében eladott dolgokra vonatkozé
szavatossagi és jotallasi igények intézésérdl szélé
19/2014.(IV. 29.) NGM rendelet alapjan’

Fogyaszto neve:

Fogyaszto cime:

Termék megnevezése:

Termék vételara:

Teljesités idépontja:

Hiba bejelentésének idépontja:

Hiba leirasa:

Fogyaszto6 altal érvényesiteni kivant jog:

Kifogas rendezésének médja (amennyiben eltér a fogyaszté altal érvényesitett
igénytol, akkor ennek indoka):

Kifogas rendezésének elutasitasa esetén ennek indoka:

Folytatas a kovetkez6 oldalon! 1/2



Amennyiben a terméket (kijavitdsra vagy a fogyasztd altal érvényesiteni kivant

igény teljesithetéségének vizsgalata érdekében) atvette a véllalkozas:

A termék beazonositasahoz sziikséges adat(ok):

A termék vallalkozas altali atvételének idépontja:

Idépont, amikor a fogyaszt6 a dolgot atveheti:

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févérosi) kereskedelmi és
iparkamarak mellett mikodd békéltets testilet eljarasat is kezdeményezheti. Az
eljarasra a fogyasztd lakdhelye vagy tartdézkodasi helye szerinti békéltetd testilet
illetékes. A fogyaszté belfoldi lakdhelye és tartézkodasi helye hidnydban a
békéltetd testllet illetékességét a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozds vagy az
annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitia meg. A békéltetd
testlletek elérhetéségei megtaldlhatéak a www.bekeltetes.hu oldalon.

Alulirott fogyaszté jelen jegyzSkonyv aldirdsaval hozzajarulok, hogy a véllalkozés a
jegyzékonyvben rogzitett adataimat a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben
meghatéarozottak szerint kezelje.

A jegyzékonyv felvételének idépontja:

Vallalkozas (cégszeri alairas) Fogyaszto

1 Jegyzékonyvet akkor kell felvenni, ha a Polgari Térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.)
szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén az eladott ingé dolog hibaja miatt a
fogyaszt6 Ptk. szerinti kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt vagy jogszabaly alapjan 6t
megilletd jotallasi igényt érvényesit. A Ptk. szerinti termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a
vallalkozas helyett a dolog gyartojat terhelik a rendelet szerinti kdtelezettségek.
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http://www.bekeltetes.hu

